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=2 OBJETIVO

Conviértete en un gestor experto en innovaciéon y cambio empresarial con la capacidad de mantener una unidad de negocio
actualizada, deseable, a la vanguardia y sumamente competitiva dentro de la industria turistica.

Este diplomado es para ti si te desarrollas en empresas turisticas, si buscas desarrollar un pensamiento estratégico que te permita
ocupar posiciones clave dentro de las organizaciones o crecer tu propio negocio, especializdndote en procesos de innovacién y
competitividad de productos o proyectos turisticos.

2 LO QUE NOS HACE UNICOS

EXPERIENCIA RIVIERA EXPERIMENTA -~

Reproduce experiencias y sensaciones con nuestros
simuladores virtuales de negocios turisticos, de la mano de un
asesor empresarial.

TRANSFORMA “~

Conoce y aprende de las estrategias de las mejores empresas
de la industria turistica internacional interactuando con sus
expertos a través de conferencias lideres exclusivas.

VIVE «“~

La distancia no es obstdculo para tus clases en vivo y si un
puente para interactuar con estudiantes de todo el mundo,
acompanado siempre de tus tutores académicos.

CRECE

Paso a paso podrds obtener un grado de Master o Maestria, este diplomado suma créditos para el Master en Desarrollo
Estratégico y Financiero de Productos Turisticos Innovadores o la Maestria en Gestion y Desarrollo de Productos y Experiencias
Turisticas Innovadoras.
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:POR QUE ESTUDIAR INNOVACION TURISTICA?

El turismo es un fendmeno en evolucién constante debido a que comprende factores sociales,
tecnoldgicos, cambios ambientales y necesidades de los clientes, las ideas innovadoras son
la base de los negocios turisticos exitosos, reducen las posibilidades de competencia y
facilita el posicionamiento en el mercado. De acuerdo con el Foro Econdmico Mundial, en la
ultima década quienes han implementado innovaciones han logrado revolucionar la
industria turistica.

¢:POR QUE ESTUDIAR EN UNIVERSIDAD RIVIERA?

Somos la Universidad ndmero 1 de turismo del pais, estamos inmersos en el epicentro de la
Riviera Maya, sector turistico mds importante de Latinoamérica, contamos con todos los
elementos para que puedas experimentar, transformar y vivir el crecimiento y desarrollo del
turismo a través de simuladores, conferencias exclusivas, asesorias personalizadas en vivo e
inmersiones académicas dentro de la Riviera Maya con los referentes de mds alto nivel de la
industria turistica. Ademds, podrds revolucionar la industria turistica con innovaciones
sostenibles.
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2 APRENDE DE LOS MEJORES
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MTRO. RAUL ENRIQUE MTRO. GILBERTO ESPONDA MTRO. FRANCISCO
CANTO GALERA DECLEMENTI MENESES PECH
Maestro en marketing digital Director Juridico. Director general y
y ventas desarrollando VTime consultor internacional.
proyectos en el drea de Consultoria Inteligencia Valor.
Certificacién Google _
Comercio electrénico. % Esponda Asociados

VTimes R

VALOR
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= MODALIDAD

ONLINE ==

Optimiza el uso de tu tiempo, desarrollando tu aprendizaje desde casa en una plataforma virtual que te permite compartir
experiencias con tus companeros de nivel internacional y con tus profesores, en tiempo real, o en los momentos adecuados de
tu dia.

Conéctate en vivo dos horas lunes, miércoles y viernes.
Estudia a tus tiempos y a tu ritmo.

Las clases quedardn grabadas para ti, junto con todos los recursos diddcticos, los tendrds disponible 24/7 en la plataforma
virtual de la Universidad Riviera. Asi como un tutor para resolver tus dudas.

< HORAS POR UNIDAD

HORAS HORAS TOTAL DE

SINCRONICAS ASINCRONICAS HORAS

+ 13 Horas de Experiencias Riviera entre todos los médulos

é *Simuladores
*Conferencias

*Asesorias Empresariales
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2 PLAN DE ESTUDIOS

UNIDAD I

COMPETITIVIDAD EN UN PODRUCTO TURISTICO

UNIDAD Ii
MARCO JURIDICO DE LAS NUEVAS PROPUESTAS

UNIDAD lil
ESTRATEGIAS DE INNOVACION

UNIDAD VI
MARKETING TURISTICO

UNIDAD V

PROSPECTIVA FINANCIERA

BOOT CAMP

Entrenamiento intensivo por medio del cual el estudiante pondrd en prdctica una metodologia de innovacidn,
obtendrd experiencia y facilitard la comprensidn de los conceptos aprendidos durante las clases.



2 ALIANZAS ESTRATEGICAS: ;TU FORMACION DE LA MANO DE LOS LIDERES EN TURISMO

EN LATINOAMERICA!
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2 PROCESO DE ADMISION

Para ingresar al diplomado los interesados deberdn acreditar los siguientes requisitos:
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SER PASANTE O LLENAR SOLICITUD REALIZAR PAGO.
EGRESADO DE DE INGRESO.
LICENCIATURA.

*Consulta los requisitos correspondientes para la titulacion mediante este diplomado.

Asimismo, deberdn presentar la siguiente documentacién:

— Solicitud de ingreso.
- Identificacidn oficial.
— Comprobante de estudios.

2 BECAS

Consulta con tu Asesor Ejecutivo, los beneficios por pago de contado, pronto pago y por descuentos y becas para el sector
turistico.
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FIMPES

ASEGURA TU FUTURO CON CALIDAD EDUCATIVA

2 CONTACTANOS PARA MAS INFORMACION

984 109 3634
3984 132 0086
X informes@universidadriviera.edu.mx

www.uhiversidadriviera.edu.mx



